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Abstract

Vanwege de negatieve effecten van de productie en consumptie van dierlijke
producten op het klimaat en mensen hun gezondheid is het van belang dat dierlijke producten
vervangen worden door plantaardige alternatieven. De consumptie van plantaardige voeding
kan gestimuleerd worden met behulp van nudging. Deze studie onderzoekt daarom de
effecten van nudging op de consumptie van plantaardige voeding. Hierbij ligt de focus op
default nudges en social norm nudges. Na een analyse van vijftien artikelen blijkt dat default
nudges een positieve invloed hebben op de consumptie van plantaardige voeding. Hierbij
lijken contextuele factoren als setting en de duur van de interventie invloed te hebben op het
effect. Social norm nudges lijken geen significante invloed te hebben op de consumptie van
plantaardige voeding. Hier lijken individuele normen rondom voeding sterker te zijn dan de
nudge. Dit onderzoek draagt bij aan een beter begrip van de mechanismen achter nudges en
biedt praktische inzichten voor organisaties die de consumptie van plantaardige voeding
willen stimuleren. Toekomstig onderzoek zou zich kunnen richten op de langetermijneffecten

van nudges op de consumptie van plantaardige voeding.



Inhoudsopgave
L E3 13 (oY L1 o1 5 T PP P PP POPPPP 4
2. TheoretiSCh KACT ....coueiiiieiiiiiii ettt e e e enees 6
2.1 Dual SYSteMS thEOTY ....viiiiiiiiiiie it 6
2.2 NUAZINE .ottt et e st e e bt e e b et e e bt e e bt e e bt e b e e e e 7
2.3 Default MUAZES ... .ovveeeiiieiee s 8
2.4 S0CI1al NOTIN MUAZES ...t e e e e e e nnnes 10
B MEROAE ...t e e 12
3.1 DAtaADASES ...ttt e e e e a e e e e e 12
3.2 ZIOCKECTITIEIL ...ttt ettt e e ettt e e e e e e e bbbttt e e e e e e e bbb e e e e e e e e ans 12
R IR IS (<ot (ST 5 L1<) o - R TP PP TP PP PPPPPPPPPRPP 12
3.4 Dat@-aNalYSE .....vveeeiiiiiiie e 13
4. RESUIALEIN . ...eeiiiiieee et 15
4.1 De effecten van default nudges op de consumptie van plantaardige voeding ................ 15
4.2 De effecten van social norm nudges op de consumptie van plantaardige voeding ........ 18
5. DISCUSSIE €N CONCIUSIC ....vvviiiiiiiiii et e e 21
5.1 DISCUSSIC . veeetiteeee ettt e e ekttt e e ettt e e e s e e e e e st e e e e e e e e ek e e e e e R e e e e e e e e e e e e s 21
5.2 Theoretische en praktiSChe IMPlICAIES.........civvviiiiiiiie i 22
5.3. Limitaties en suggesties voor vervolgonderzoek ............occovvveviiiiiieiniiiiiee e 23
5.4 COMNCIUSIE .ttt ettt ettt et e e et e e e ekt e e e ek et e e e e nbr e e e e s enbb e e e e s annne e s 24
6. Verklaring voor technologiegebruik ..o 25

AR S (=3 (=) 115 (S ST 26



1. Introductie

Het consumeren van grote hoeveelheden dierlijke producten heeft verschillende
nadelen (Bonnet et al., 2020). Ten eerste heeft het een negatieve impact op het klimaat.
Voedselproductie is een van de meest prominente oorzaken van klimaatverandering (WWF,
2020; Bonnet et al., 2020). Voedselproductie is namelijk verantwoordelijk voor 26% van de
uitstoot van alle broeikasgassen. Daarnaast wordt de helft van al het leefbare land op aarde
gebruikt voor voedselproductie en bestaat 94% van alle zoogdieren op aarde uit vee (Ritchie
& Roser, 2020). Ten tweede is de consumptie van overmatige hoeveelheden dierlijke
producten schadelijk voor mensen hun gezondheid. De consumptie van rood en verwerkt
vlees wordt door Rohrman et al. (2013) gekoppeld aan een hoger risico op verschillende

gezondheidsproblemen waaronder kanker.

Om klimaatverandering tegen te gaan en om het risico op gezondheidsproblemen te
verkleinen is het dus van belang dat er een transitie plaatsvindt naar duurzamere en gezondere
eetgewoontes (Aschemann-Witzel et al., 2021). Het vervangen van dierlijke producten met
plantaardige alternatieven zou een belangrijke stap kunnen zijn binnen deze transitie.
Plantaardige voeding heeft namelijk een relatief lage impact op het milieu. Het produceren
van plantaardige voeding vereist minder water en land dan het produceren van dierlijke
producten (Chai et al., 2019). Daarnaast draagt de consumptie van plantaardige voeding bij
aan het verkleinen van risico’s op chronische ziektes (Bouvard et al., 2015; Choi et al., 2020).
Ondanks de voordelen van plantaardig voedsel wordt er te weinig van geconsumeerd
(Westhoek et al., 2014). Het is daarom van belang dat er manieren worden gezocht om de

consumptie van plantaardige voeding te stimuleren (Zhou et al., 2019).

Een van de strategieén die kan worden ingezet om gedrag te beinvloeden is nudging.
Nudging is het beinvloeden van menselijk gedrag door situaties waarin mensen keuzes maken
aan te passen (Bakkers, 2022). Hierbij blijven alle opties beschikbaar en mogen de financiéle
stimulansen niet veranderen (Nielsen et al., z.d.; Thaler et al., 2014). Een voorbeeld van
nudging is producten voor kinderen op ooghoogte van kinderen in de supermarkt plaatsen.
Hierbij blijven alle producten beschikbaar en blijven alle prijzen hetzelfde maar zullen
kinderen eerder voor de kinderproducten kiezen omdat ze deze als eerste zien. Nudges kunnen
in verschillende situaties worden ingezet. Zo kunnen nudges worden gebruikt om meer
mensen als orgaandonor te laten registreren (Morgan et al., 2015). Of om toiletten schoner te

houden door een plaatje van een vlieg in een urinoir te plakken (Bakkers, 2022).



Uit eerder onderzoek is gebleken dat het effect van nudges gemodereerd wordt door
het belang en de kenmerken van de keuze die moet worden gemaakt (Mertens et al., 2022).
Gedrag rondom voeding wordt vaak gekenmerkt door weinig langetermijngevolgen, een
enkele maaltijd zal namelijk weinig tot geen invloed hebben op mensen hun algehele
gezondheid (Verplanken & Wood, 2006). Daarnaast wordt gedrag rondom eten gekenmerkt
door gewoontes (Mertens et al., 2022). Omdat gedrag rondom voedsel vaak in dezelfde
setting tot stand komt, bijvoorbeeld thuis in de keuken, ontwikkelen mensen hiervoor
gewoontes. Doordat de effecten van nudges gemodereerd worden door de kenmerken van de
keuzes die gemaakt worden en doordat gedrag rondom voedingskeuzes erg specifieke
kenmerken heeft is het niet duidelijk of nudging effectief is in deze context. Het is dus van

belang dat de effecten van nudging op voedselconsumptie worden onderzocht.

In het huidige onderzoeksveld rondom de effecten van nudges op plantaardige voeding
is om verschillende redenen behoefte aan vergelijking van onderzoeksresultaten. Ten eerste is
het niet duidelijk of alle soorten nudging hetzelfde effect hebben op de consumptie van
plantaardige voeding. Zo vonden Segovia et al. (2023) bijvoorbeeld dat niet alle soorten
informatie nudges hetzelfde effect hebben. Ten tweede gebruiken bestaande onderzoeken naar
nudging in relatie tot plantaardige voeding verschillende settingen (Nielsen et al., z.d.). Zo
werd in het onderzoek van Nijeboer (2023) enkel gebruik gemaakt van een online vragenlijst
terwijl Boronowsky et al. (2022) juist onderzoek deden bij de catering van een real-life
evenement. Een literatuurstudie zou doormiddel van het vergelijken van de setting en het type
nudge dat in verschillende onderzoeken werd gebruikt de verschillende uitkomsten kunnen
verklaren. Daarom is de onderzoeksvraag van deze literatuurstudie; Wat zijn de effecten van
nudging op de consumptie van plantaardige voeding? Hierbij zal de focus van het onderzoek
op twee verschillende nudges liggen, namelijk default nudges en social norm nudges. Deze
twee soorten nudges zullen in het theoretisch kader verder besproken worden. Daarnaast zal
er rekening worden gehouden met de verschillen in setting en methodes van de geanalyseerde

onderzoeken zodat er een duidelijk overzicht van het onderzoeksveld gecreéerd wordt.



2. Theoretisch kader

In dit theoretisch kader zal in paragraaf 2.1 eerst de Dual systems theory worden
besproken. Vervolgens zal in paragraaf 2.2 nudging in brede zin besproken worden waarna er
in paragraaf 2.3 dieper in wordt gegaan op default nudges. Ten slotte zullen in paragraaf 2.4

social norm nudges worden behandeld.
2.1 Dual systems theory

In zijn boek onderscheidt Kahneman twee verschillende manieren waarop mensen
informatie kunnen verwerken (Kahneman, 2008 geciteerd in Kannengiesser & Gero, 2019).
De eerste manier waarop mensen informatie kunnen verwerken is doormiddel van
heuristische processen (Evans, 2008; Kahneman & Frederick, 2002). Deze heuristische
processen verlopen automatisch en tegelijkertijd. Daarnaast maken ze gebruik van
patroonherkenning en associaties. Hierdoor kunnen mensen de informatie snel verwerken en
hebben ze niet het gevoel dat het verwerken van deze informatie cognitief belastend is
(Gillard et al., 2009; Leistikow, 2018). Deze heuristieken kunnen in veel situaties van belang
zijn. In situaties waar gevaar dreigt is het bijvoorbeeld belangrijk om dit gevaar snel te
kunnen herkennen en hiernaar te kunnen handelen. Naast de snelle, automatische manier van
informatie verwerken is er ook een analytische manier van informatieverwerking. Hierbij
verlopen de processen sequentieel en speelt logisch redeneren een grotere rol. Deze manier
van informatie verwerken vergt hierdoor meer cognitieve inspanning (Gillard et al., 2009).
Kahneman noemt de heuristische manier om informatie te verwerken systeem 1 en de
analytische manier van informatie verwerken systeem 2. Deze benaming benadrukt het feit
dat de twee manieren los van elkaar staan en elk verschillende eigenschappen en kenmerken

hebben (Kahneman, 2008 geciteerd in Kannengiesser & Gero, 2019).

Volgens het Elaboration likelihood model (ELM) zullen mensen in eerste instantie
informatie via de heuristische route willen verwerken, ofwel via systeem 1. (Evans, 2006;
Gillard et al. 2009; O’Keefe, 2013). Het verwerken van de informatie start vanuit de
heuristische processen, deze construeren een logische oorzaak voor de waargenomen
gebeurtenissen aan de hand van heuristieken. Wanneer blijkt dat analytisch redeneren
benodigd is kan systeem 2 het verwerken van de informatie overnemen (Evans, 2006).
Wanneer er geen interventie is van systeem 2 zal er aan de hand van heuristicken gehandeld
worden. Wanneer er wel een interventie is, zal er logisch geredeneerd worden en zal de

uitkomst daarvan opnieuw beoordeeld worden.



Er zijn een aantal externe factoren die invloed kunnen hebben op het ingrijpen van
systeem 2 (Evans, 2006). Ten eerste kan de beschikbare hoeveelheid tijd om een keuze te
maken een limiterende factor zijn. Het is niet mogelijk om ergens langer over na te denken
wanneer hier geen tijd voor is, bijvoorbeeld wanneer er gevaar dreigt en er snel gehandeld
moet worden. Ten tweede kan cognitieve capaciteit een overname van systeem 2 beperken.
Mensen zijn namelijk gebonden aan een beperkte hoeveelheid cognitieve capaciteit. Wanneer
mensen bijvoorbeeld uit honderden opties moeten kiezen zal het niet mogelijk zijn om alle
opties tegen elkaar af te wegen en zullen mensen vertrouwen op heuristicken om een
beslissing te maken. Ten slotte kunnen van tevoren gegeven instructies invloed hebben op het
overnemen van systeem 2. Uit onderzoek is gebleken dat mensen instrueren om ergens goed

over na te denken vaker leidt tot een overname van systeem 2 (Evans, 2006).
2.2 Nudging

In de bestaande literatuur bestaat er discussie over wat nudging precies beinvloed.
Hausman en Welch (2010) hanteren bijvoorbeeld de definitie: “Nudges zijn manieren om
keuzes te beinvloeden zonder het keuzeaanbod te beperken of alternatieven aanzienlijk
duurder te maken in termen van tijd, moeite, sociale sancties, enzovoort” (p. 126). Hansen en
Jespersen (2013) stellen echter dat er niet altijd sprake is van het beinvloeden van mensen hun
keuzes. In situaties waar mensen via systeem 1 informatie verwerken wordt namelijk niet
bewust over acties nagedacht. Hier zou dus niet over een bewuste keuze gesproken kunnen
worden maar meer over een onbewuste keuze. Om zowel bewuste keuzes als onbewuste
keuzes op te nemen in de definitie van nudging wordt de focus juist op het gedrag wat uit
deze bewuste dan wel onbewuste keuzes voortkomt gelegd. Een meer complete definitie voor
nudging is dan: “Nudges zijn manieren om gedrag te beinvloeden zonder het keuzeaanbod te
beperken of alternatieven aanzienlijk duurder te maken in termen van tijd, moeite, sociale

sancties, enzovoort” (Hansen & Jespersen, 2013, p. 15).

Hansen en Jespersen (2013) maken onderscheid tussen twee verschillende soorten
nudges. Hierbij koppelen ze deze twee soorten nudges aan de twee verschillende manieren
van informatie verwerken die in het ELM worden beschreven. Ten eerste zijn er type 1
nudges. Dit soort nudges werken door onbewuste keuzes te beinvloeden met als gevolg een
verandering in mensen hun gedrag. Type 1 nudges hebben invloed op gedrag wat via systeem
1 van het ELM tot stand komt (Lin et al., 2017). Een voorbeeld hiervan is het verkleinen van
glazen in een zelfbedieningsrestaurant om alcoholconsumptie te verminderen. Doordat

mensen niet nadenken bij het vullen en leegdrinken van hun glas consumeren ze onbewust



minder alcohol wanneer de glazen kleiner zijn. Ten tweede beschrijven Hansen en Jespersen
(2013) type 2 nudges. Dit soort nudges werken door de aandacht te trekken van onbewuste
processen en vervolgens mensen aan te zetten tot reflectief denken. Type 2 nudges hebben
invloed op gedrag wat aan de hand van systeem 2 van het ELM tot stand komt (Lin et al.,
2017). Een voorbeeld hiervan is stilstaande voetstappen aan de rechterkant van een roltrap en
lopende voetstappen op de linkerkant van een roltrap. Door de aandacht te trekken van een
onbewust proces, namelijk constant rondkijken, zullen mensen de voetstappen zien en na gaan
denken over wat ze betekenen. Hierdoor gaan mensen rechts op de trap stilstaan en links op

de trap lopen.
2.3 Default nudges

De eerste nudge die in deze studie onderzocht wordt is de default nudge, ook wel
standaardoptie genoemd. De default nudge maakt gebruik van mensen hun neiging om voor
de standaardoptie te kiezen (Taufik et al., 2022). De standaardoptie is de optie die bij een
keuze als standaard is geselecteerd. Dit is dus de optie die mensen automatisch krijgen tenzij
ze actie ondernemen en iets anders kiezen (Hummel & Maedche, 2019). De default nudge
werkt door een andere optie als standaard te selecteren. Omdat mensen nog steeds vaak voor
de standaardoptie zullen gaan zonder hierover na te denken zal dit tot een stijging leiden in
het kiezen van de nieuwe standaardoptie. Een voorbeeld hiervan is de donorregistratie in
Nederland. Sinds 2020 staat iedereen vanaf 18 jaar oud standaard ingeschreven in het
donorregister. De standaardoptie is veranderd van niet ingeschreven naar wel ingeschreven
om zo meer mensen in het donorregister te krijgen. Het implementeren van deze nudge zorgde
voor 4.6 miljoen nieuwe registraties in het donorregister (Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport, 2021). Bij default nudges blijven alle andere opties wel beschikbaar, zo is
het voor mensen bijvoorbeeld wel mogelijk om actie te ondernemen en zich weer uit te

schrijven bij het donorregister.

Door het relatieve gemak waarmee de default nudge geimplementeerd kan worden is
het een van de meest populaire interventies om gedrag te beinvloeden. Dat de default nudge in
verschillende settingen een positieve impact kan hebben is door meerdere onderzoeken
bevestigd. Zo vonden Jachimowicz et al. (2019) aan de hand van een meta-analyse dat default
nudges in een klimaatcontext effectief waren. Maar ook in een context rondom eten blijken
default nudges effectief te zijn. Van Kleef et al, (2018) testten bijvoorbeeld de effectiviteit van
default nudges door vanuit een kraampje op een universiteitscampus gratis broodjes uit te

delen. Participanten in één conditie kregen standaard witbrood, en participanten in de andere



conditie kregen standaard een gezondere optie in de vorm van volkorenbrood. In beide
condities waren participanten vrij om voor een ander soort brood te kiezen, hiervoor moesten
ze echter wel actie ondernemen door aan te geven dat ze ander brood wilden. In de conditie
waarin witbrood de standaardoptie was bleven 89 van de 111 participanten (80%) bij de
standaardoptie. Wanneer de standaardoptie veranderd werd naar volkorenbrood bleven 108
van de 115 participanten (94%) bij de standaardoptie. In beide condities werd de
standaardoptie dus veruit het meest gegeten (Van Kleef et al., 2018).

De werking van default nudges kan worden verklaard aan de hand van drie
onderliggende mechanismen (Jachimowicz et al., 2019). Ten eerste werken default nudges
door gemak (ease). Wanneer een optie vooraf is geselecteerd, beoordelen mensen mogelijk
niet alle alternatieven. Ze beoordelen in plaats daarvan of de standaardoptie aan hun
behoeften voldoet. Dit vergt minder cognitieve inspanning dan het vergelijken van meerdere
opties. Bepalen of 200 milliliter drinken genoeg is, is bijvoorbeeld makkelijker dan de
afweging maken tussen 150, 200, 400 en 500 milliliter. Ten tweede werken default nudges
doormiddel van endorsement, ofwel aanbeveling. Mensen zien de standaardoptie vaak als een
aanbeveling van de persoon die de standaardoptie heeft bepaald. Ten slotte werken default
nudges door endowment, ofwel eigendom. Mensen hebben, doordat er al een standaardoptie
geselecteerd is, het gevoel dat ze deze optie al hebben. Omdat mensen van nature geen
verliezen willen leiden zullen ze sneller voor de standaardoptie kiezen. Zo hebben ze niet het

gevoel dat ze deze verliezen (Jachimowicz et al., 2019; Ventura, 2022).

Default nudges werken onder de assumptie dat mensen informatie zullen verwerken
via systeem 1 tot dat er een reden is voor systeem 2 om dit te onderbreken (Gillard et al.,
2009). Mensen zullen vaak vertrouwen op systeem 1 en hierdoor de standaardoptie nemen.
Hierbij denken mensen niet bewust na over wat deze standaardoptie inhoudt (Van Gestel et
al., 2021). Dit betekent dat ze onder de type 1 nudges vallen. Zoals eerder benoemd wordt
juist bij gedrag rondom plantaardige voeding vaak vertrouwd op systeem 1. Daarom is de
verwachting van dit onderzoek dat met name type 1 nudges hier effect op zullen hebben.

Hieruit volgt:

H1: Door het implementeren van een default nudge zal de consumptie van

plantaardige voeding stijgen.
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2.4 Social norm nudges

Naast default nudges worden ook information nudges onderzocht, hierbij worden met
name social norm nudges behandeld. Bij information nudges wordt informatie die normaal
niet goed of helemaal niet zichtbaar is, gepresenteerd tijdens het keuzemoment. Dit kan
verschillende soorten informatie zijn, bijvoorbeeld informatie over voedingsstoffen op de
verpakking van producten (Dannenberg & Weingéartner, 2023). Door teksten als “Geen
toegevoegde suikers” op de verpakking te zetten proberen bedrijven meer producten te
verkopen. Een van de vormen van information nudges is de social norm nudge. Bij de social
norm nudge wordt informatie over het gedrag van anderen gepresenteerd om zo het gedrag
van mensen te beinvloeden (Kantorowicz-Reznichenko & Kantorowicz, 2021). Dit kan op
verschillende manieren, bijvoorbeeld door in hotels een deurhanger met de tekst ‘90% van de

mensen doet het licht uit voor ze de kamer verlaten’ aan de deurklink te hangen.

Onderzoek heeft de effectiviteit van social norm nudges in verschillende contexten
aangetoond. Zo vonden Belle en Cantarelli (2021) dat social norm nudges eftectief zijn in een
gezondheidscontext en vond Gubser (2021) een positief effect van social norm nudges in een
klimaatcontext. Gongalves et al. (2021) onderzochten social norm nudges in een etenscontext,
namelijk in een Portugese supermarkt. De onderzoekers lieten 1636 participanten de zin: “De
gezondste families in deze winkel kopen minstens elf stuks groenten en fruit per bezoek. En
71j?” (Gongalves et al., 2021, p. 6) zien, om zo de sociale norm te presenteren. Deze social
norm nudge resulteerde in een stijging van de verkoop van groenten en fruit van 25% in

vergelijking met dezelfde periode een jaar eerder.

De effecten van social norm nudges kunnen worden verklaard aan de hand van de
assumptie dat mensen graag bij groepen horen en daarom gedrag zullen vertonen dat bij een
groep hoort (Kantorowicz-Reznichenko & Kantorowicz, 2021). Wanneer iemand een groep
bepaald gedrag ziet vertonen zal diegene dit als informatie gebruiken om te bepalen wat de
sociale norm is binnen die groep. Aan de hand van deze informatie kan deze persoon zo zijn
of haar gedrag aanpassen om zich zo te conformeren aan de groepsnorm (Dannenberg &
Weingirtner, 2023; Kantorowicz-Reznichenko & Kantorowicz, 2021). Door gedrag aan te
passen aan dat van een groep zoeken mensen sociale conformatie en hopen ze afkeuring te
vermijden (Kuran & Sunstein, 1998). Het gedrag van anderen kan zo dus invloed hebben op
het gedrag van een individu (Sibony & Alemanno, 2015). Dit is bijvoorbeeld te zien binnen
groepen voetbalsupporters. Veel van hen hebben een tenue aan met het logo van de club die

zij aanmoedigen, zo maken zij deel uit van de groep.
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Samenvattend blijkt dus dat social norm nudges werken onder de assumptie dat
mensen graag voldoen aan de sociale norm om bij een groep te horen en om atkeuring te
voorkomen (Kantorowicz-Reznichenko & Kantorowicz, 2021). Wanneer er een norm met
betrekking tot consumptie van plantaardige voeding wordt gepresenteerd wordt er verwacht
dat mensen hun gedrag hieraan aan zullen passen om zo bij de groep te horen. Hieruit volgt de

tweede hypothese:

H2: Door het implementeren van een social norm nudge zal de consumptie van

plantaardige voeding stijgen.
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3. Methode
3.1 Databases

Voor dit onderzoek is op verschillende manieren literatuur verzameld. Ten eerste is er
gebruik gemaakt van de zoekmachine Google Scholar. Deze zoekmachine is eerst gebruikt
om scoping searches uit te voeren. Zo kon worden vastgesteld welke termen veelgebruikt zijn
in het onderzoeksveld rondom nudges en plantaardige voeding. Aan de hand van de resultaten
van deze scoping searches is bepaald welke zoektermen leidend zouden zijn bij het zoeken
naar literatuur. Wanneer bekend was wat de belangrijkste zoektermen waren werd er naast
Google Scholar gebruik gemaakt van de database Web of Science. Met behulp van deze twee

databases werd er naar geschikte literatuur gezocht om de onderzoeksvraag te beantwoorden.
3.2 Zoektermen

Om binnen de databases zoveel mogelijk relevante literatuur te vinden zijn er
verschillende combinaties van zoektermen gebruikt. De term plantaardige voeding en
synoniemen hiervoor werden in combinatie met de termen voor de verschillende nudges
gebruikt. Hierbij zijn zowel Nederlandse en Engelse zoektermen gebruikt. De Nederlandse
zoektermen leverden echter geen nieuwe relevante resultaten op. Een voorbeeld van een
zoekopdracht die gebruikt is om de eerste hypothese te beantwoorden is: (“plant-based food”
OR “meat alternatives” OR “vegan food”) AND (“default nudg*” OR "defaults" OR "default
option*"). Om de tweede hypothese te beantwoorden werden soortgelijke zoektermen
gebruikt, hier werd alleen naar een andere nudge gezocht. Een voorbeeld hiervan is: (“plant-
based food” OR “meat alternatives” OR “vegan food”) AND “norm nudg*”). Bij het
scannen van de titel zijn alleen artikelen die een relevante combinatie van de bovengenoemde
zoektermen bevatten verder gelezen. Naast het zoeken binnen de databases is er gebruik
gemaakt van snowball search om meer relevante onderzoeken te vinden. Er zijn dus nieuwe

relevante onderzoeken gevonden in de referenties van eerder gevonden artikelen.
3.3 Selectiecriteria

De resultaten van de verschillende zoekopdrachten moesten aan verschillende
selectiecriteria voldoen. Ten eerste moesten de artikelen de effecten van een vorm van default
nudges of social norm nudges op de consumptie van plantaardige voeding onderzoeken. Ten
tweede is er om de kwaliteit van de geselecteerde literatuur te waarborgen besloten om

scripties niet mee te nemen in dit onderzoek. Ten slotte moesten, als in het artikel meerdere
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soorten nudges werden onderzocht, deze nudges van elkaar gescheiden zijn in verschillende
condities. Anders was het namelijk niet mogelijk om de effecten van één nudge te isoleren.

Een visualisatie van de manier waarop de literatuur is geselecteerd is te vinden in Figuur 2.
3.4 Data-analyse

Om de voorgestelde hypothesen te testen is er nadruk gelegd op verschillende aspecten
van de geselecteerde literatuur. Ten eerste is er gekeken naar de belangrijkste resultaten van
de onderzoeken. Dit werd vaak uitgedrukt in een stijging of een daling van de consumptie van
plantaardige voeding. Ten tweede is er gekeken naar de methode die in de artikelen werd
gehanteerd. Veel artikelen zetten een vergelijkbaar experiment op, toch zaten er verschillen in
de exacte uitvoering van de experimenten. Deze verschillende methodes zouden een
verklaring kunnen leveren voor verschillen in de resultaten. Ten derde is er nadruk gelegd op
de contextuele factoren die in onderzoeksresultaten voorkwamen. Deze zouden namelijk een
belangrijke rol kunnen spelen bij effecten van de onderzochte nudges. Tot slot is er gekeken
naar de potentiéle verklaringen van de gevonden effecten. Hier zouden verschillende

onderliggende mechanismen de effecten van nudges kunnen verklaren.



Figuur 2

Een visualisatie van het selecteren van de literatuur

Aantal resultaten zoekopdrachen:
n =244

Aantal artikelen gescand op titel:
n =244
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Artikelen hadden niet de juiste
termen in de titel of sloten niet
aan bij de onderzoeksvraag: n =
217

Aantal artikelen waarvan abstract
gelezen: n =27

Artikelen waren scripties: n =3

Artikelen sloten niet aan bij de
onderzoeksvraag: n =9

Aantal artikelen volledig gelezen:
n=15

Artikelen waren literatuurstudies
en gebruikten enkel artikelen die
al opgenomen waren in de
resultaten: n =2

Aantal artikelen opgenomen in
resultaten: n = 15

Artikelen toegevoegd doormiddel
van snowball search: n =2
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4. Resultaten

Om de gestelde hypotheses te testen wordt gebruik gemaakt van vijftien verschillende
artikelen. Eerst zal in paragraaf 4.1 het effect van default nudges op de consumptie van
plantaardige voeding worden onderzocht. Hiervoor zullen negen artikelen worden gebruikt.
Vervolgens zal in paragraaf 4.2 het effect van social norm nudges op de consumptie van

plantaardige voeding worden onderzocht. Hier zullen de overige zes artikelen aan bod komen.

De vijftien geselecteerde artikelen hadden een aantal opvallende kenmerken. Ten
eerste werd in alle vijftien artikelen een kwantitatieve onderzoeksmethode gebruikt. Er werd
in vijf studies gebruik gemaakt van een online experiment, terwijl de overige tien studies
gebruik maakten van een veldstudie. Ten tweede viel het op dat bijna alle studies (veertien
artikelen) gebruik maakten van een tussenproefpersoon ontwerp. Hierbij werden participanten
dus aan maar één conditie van het experiment blootgesteld. Enkel het onderzoek van Ferrante
et al. (2022), maakte gebruik van een binnenproefpersoon design. Ten derde is er gevonden
dat in alle vijftien artikelen onderzoek werd gedaan naar de effecten van nudges op korte
termijn. In slechts een artikel werd gekeken naar eventuele spillover effecten naar andere
vormen van milieuvriendelijk gedrag, maar hierbij werd alleen naar de effecten op korte
termijn gekeken. (Picard & Banerjee, 2023). Ten slotte viel op dat de geselecteerde
onderzoeken allemaal in de Verenigde Staten of in Europese landen plaatsvonden. Zes van de
vijftien onderzoeken vonden plaats in de VS en de overige negen vonden plaats in Europese

landen.
4.1 De effecten van default nudges op de consumptie van plantaardige voeding

De eerste hypothese van dit onderzoek luidde: Door het implementeren van een default
nudge zal de consumptie van plantaardige voeding stijgen. Om de eerste hypothese te toetsen
zal gebruik worden gemaakt van negen artikelen (Boronowsky et al., 2022; Campbell-Arvai
et al., 2014; Erhard et al., 2023; Ferrante et al., 2022; Friis et al., 2017; Gravert & Kurz, 2019;
Major-Smith et al., 2023; Radnitz et al.,2023; Taufik et al., 2022). In al deze artikelen worden
de effecten van het implementeren van een default nudge op de consumptie van plantaardige
voeding besproken. Een kort overzicht van deze artikelen is te vinden in tabel 1. In twee van
de artikelen zijn twee verschillende studies opgezet, hier is in tabel 1 onderscheid tussen

gemaakt met behulp van (1) en (2).

Drie studies onderzochten het effect van default nudges in een online setting (Erhard et

al., 2023; Radnitz et al. (1), 2023; Taufik et al. (1), 2022). Daarnaast keken zeven studies naar
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de effecten van default nudges in een restaurant of café setting (Boronowsky et al., 2022;
Campbell-Arvai et al., 2014; Ferrante et al., 2022; Gravert & Kurz, 2019; Major-Smith et al.,
2023; Radnitz et al. (2), 2023; Taufik et al. (2), 2022). Ten slotte was er één studie waarbij
gebruik gemaakt werd van een lab (Friis et al., 2017), in dit lab werd wel een kantine setting
nagebootst. Daarnaast zijn de studies vrij recent uitgevoerd. Zeven studies werden in de
afgelopen vijf jaar gepubliceerd (Boronowsky et al., 2022; Erhard et al., 2023; Ferrante et al.,
2022; Gravert & Kurz, 2019; Major-Smith et al., 2023; Radnitz et al., 2023; Taufik et al.,
2022) terwijl de overige twee studies niet ouder zijn dan tien jaar (Campbell-Arvai et al.,

2014; Friis et al., 2017).
Tabel 1

Overzicht van de onderzoeken die gebruikt zijn om HI te toetsen.

Auteur(s) Jaar N Setting Resultaat
Boronowsky et al. 2022 280 Veldstudie Positief
Campbell-Arvaiet al. 2014 319 Veldstudie Positief
Erhard et al. 2023 543 Online Niet significant
Ferrante et al. 2022 48 Veldstudie Positief
Friis et al. 2017 88 Lab Positief
Gravert & Kurz 2019 832 Veldstudie Positief
Major-Smith et al. 2023 8241 Veldstudie Positief
Radnitz et al. (1) 2023 299 Online Positief
Radnitz et al. (2) 2023 209 Veldstudie Positief
Taufik et al. (1) 2022 800 Online Positief
Taufik et al. (2) 2022 127 Veldstudie Positief

In de negen artikelen werden in totaal elf verschillende studies opgezet. Van deze elf
vonden tien studies een positief effect van default nudges op de consumptie van plantaardige
voeding. Slechts één studie vond geen significant effect (Erhard et al., 2023). Alle elf studies
maten de effecten van default nudges op korte termijn. In twee van deze studies werd
gevonden dat de effecten van de nudge afhamen naarmate deze langer werd toegepast

(Boronowsky et al., 2022; Major-Smith et al., 2023).
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De setting waarin een default nudge wordt geimplementeerd lijkt van invloed te zijn
op de mate waarin een default nudge invloed heeft op de consumptie van plantaardige
voeding. Een voorbeeld hiervan is te vinden in het onderzoek van Taufik et al. (2022). In de
eerste studie uitgevoerd door Taufik et al. (2022), gebruikten de onderzoekers een online
setting. Participanten kregen online het menu van een hamburgerrestaurant te zien. In twee
condities was rundvlees de standaardoptie en konden participanten een burger van bonen of
zeewier krijgen wanneer zij hiernaar vroegen. In deze condities koos 24.2% van de mensen
voor de plantaardige optie. In de andere twee condities was een burger van bonen of zeewier
de standaardoptie en konden participanten een burger van rundvlees krijgen wanneer zij
hiernaar vroegen. Na het implementeren van de default nudge koos hier 34.2% van de
participanten voor de plantaardige optie. In de tweede studie gebruikten Taufik et al. (2022)
een soortgelijke methode, alleen dit keer voerden zij een veldstudie uit in een restaurant.
Gasten van het restaurant die voor het dagmenu kozen kregen in twee condities als
standaardoptie en wrap met kip en konden wanneer zij hierom vroegen een wrap met bonen of
zeewier krijgen. In deze condities koos 8.6% van de participanten voor de plantaardige optie
In de andere twee condities waren bonen of was zeewier de standaardoptie en konden gasten
alleen kip krijgen wanneer zij hiernaar vroegen. Na het implementeren van de default nudge
koos hier 80% van de participanten voor de plantaardige optie. Het implementeren van een
default nudge in een online setting leidde hier dus tot een stijging van 41.3% in de consumptie
van plantaardige voeding terwijl het implementeren van een default nudge in een real-life

setting een stijging van 930.2% opleverde.

In één van de studies werd gekeken naar de onderliggende oorzaken van de effecten
van default nudges. Enkel in het experiment van Erhard et al. (2023) werd vragen opgenomen
over effort, endorsement en endowment als mogelijke onderliggende mechanismen van
default nudges. De onderzoekers onderzochten de effecten van een default nudge door deze te
implementeren in een bezorgservice van plantaardige of varkensworstjes. Hierbij
onderzochten zij de rol van effort, endorsement en endowment aan de hand van vijf items. Ten
eerste werden er drie vragen met een 7-punts Likertschaal gebruikt om effort te meten. Een
voorbeeld hiervan is “Ik ben van mening dat het kiezen van de plantaardige/varkensworstjes
optie weinig moeite kostte”. Ten tweede lieten de onderzoekers, om endowment te meten,
participanten alle gedachten die zij tijdens het kiezen van hun maaltijd hadden, opschrijven.
Participanten werden daarna verzocht om deze gedachten als positief of negatief labelen. Ten

slotte werd om endorsement te meten één vraag gebruikt. Deze luidde; “Ik ben van mening
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dat de maaltijd bezorgservice wilde dat ik de plantaardige optie/varkensworstjes koos”.
Participanten werden gevraagd om op een 7-punts Likertschaal aan te geven in welke mate zij
het hiermee eens waren. Uit dit onderzoek bleek dat endorsement een significante positieve
mediérende rol speelt bij de effectiviteit van default nudges. Voor endowment werd juist een

significant negatief effect gevonden. Tot slot bleek dat effort geen significante rol speelde.

Omdat tien van de elf geselecteerde studies vonden dat het implementeren van default
nudges een positief effect heeft op de consumptie van plantaardige voeding wordt de eerste
hypothese van dit onderzoek aangenomen. Uit de onderzoeksresultaten is daarnaast ook
duidelijk geworden dat de setting, en de duur van de interventie een rol spelen bij de mate
waarin default nudges eftectief zijn. Ten slotte laat onderzoek zien dat de onderliggende

mechanismen, effort, endorsement en endowment, niet allemaal van even groot belang zijn.
4.2 De effecten van social norm nudges op de consumptie van plantaardige voeding

De tweede hypothese van dit onderzoek luidde: Door het implementeren van een
social norm nudge zal de consumptie van plantaardige voeding stijgen. Voor het testen van
deze hypothese zijn zes artikelen geselecteerd. (Amend & Cavagnaro, 2021; Picard &
Banerjee, 2023; Reinholdsson et al., 2022; Salmivaara et al., 2021; Sparkman et al., 2020;
Sparkman & Walton, 2017). Een kort overzicht hiervan is te zien in tabel 2. In deze zes
artikelen wordt de invloed van een social norm nudge op de consumptie van plantaardige
voeding besproken. In één van de artikelen worden vier aparte experimenten besproken, deze
hebben alle vier onathankelijke resultaten. Daarom zal hiertussen onderscheid gemaakt

worden met behulp van (1) tot en met (4) In totaal zijn er dus negen experimenten uitgevoerd.

Drie van deze negen experimenten vonden plaats in een online setting (Amend &
Cavagnaro, 2021; Picard & Banerjee, 2023; Sparkman et al. (2), 2020) terwijl bij de andere
zes experimenten gebruik gemaakt werd van een veldstudie (Reinholdsson et al., 2022;
Sparkman et al., (1,3,4) 2020; Salmivaara et al., 2021; Sparkman & Walton, 2017). Er is te
zien dat het onderzoeksveld rondom social norm nudges relatief jong is van de zes artikelen is
er ¢én ouder dan vijf jaar (Sparkman & Walton, 2017). Daarnaast is het opvallend dat veel van
de experimenten een relatief groot aantal deelnemers had. Zo namen aan de vier experimenten

van Sparkman et al. (2020) in totaal 29964 participanten deel.
Tabel 2

Overzicht van de onderzoeken die gebruikt zijn om H2 te toetsen.
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Auteur(s) Jaar N Setting Resultaat
Reinholdsson et al. 2022 136 Veldstudie Niet significant
Amend & Cavagnaro 2021 1436 Online Niet significant
Picard & Banerjee 2023 2775 Online Positief
Sparkman et al. (1) 2020 23103 Veldstudie Niet significant
Sparkman et al. (2) 2020 1231 Online Niet significant
Sparkman et al. (3) 2020 3645 Veldstudie Niet significant
Sparkman et al. (4) 2020 1985 Veldstudie Niet significant
Salmivaara et al. 2021 348 Veldstudie Positief
Sparkman & Walton 2017 304 Veldstudie Positief

In de zes geselecteerde artikelen werden in totaal negen verschillende experimenten
opgezet. Van deze negen experimenten vonden drie experimenten een positief effect van
social norm nudges (Picard & Banerjee, 2023; Salmivaara et al., 2021; Sparkman & Walton,

2017). De overige zes experimenten leverden geen significante resultaten op.

Het uitblijven van significante effecten van social norm nudges kan mogelijk
verklaard worden aan de hand van individuele normen. Doordat mensen hun persoonlijke
normen rondom plantaardige voeding sterker zijn dan de sociale norm heeft de gepresenteerde
sociale norm geen effect. In twee verschillende onderzoeken wordt dit als voornaamste reden
gegeven voor het niet werken van de social norm nudge. In het onderzoek van Reinholdsonn
et al. (2022) werd de zin “Velen kozen hier groen!” gepresenteerd op het moment dat mensen
een hamburger kozen in een hamburgerrestaurant. Deze interventie leidde echter niet tot
significante effecten. Zij geven hiervoor twee mogelijke oorzaken. Ten eerste zouden
individuele normen rondom voeding sterker zijn dan de gepresenteerde sociale norm.
Daarnaast is het mogelijk dat de zin waarmee de sociale norm gepresenteerd werd niet
concreet genoeg was. Ook Amend en Cavagnaro (2021) beschrijven in hun onderzoek hoe
individuele normen rondom voeding vaak sterker waren dan de sociale norm die door de

onderzoekers werd gepresenteerd.

Bij het implementeren van een social norm nudge lijken contextuele factoren zoals de
setting en het type maaltijd een belangrijke rol te spelen. Zo presenteerden Amend &
Cavagnaro (2021) mensen een sociale norm in een online setting door de zin; “Gekookt door

meer dan 15000 Duitse Thermomix® gebruikers” naast recepten in een online experiment te
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plaatsen. Participanten werden in deze survey gevraagd om voor een aantal recepten aan te
geven hoe groot de kans was dat zij een recept zouden gebruiken. Dit leverde echter geen
significant resultaat op. In het artikel speculeren de auteurs dat de grote hoeveelheid
verschillende recepten op de website het mensen te makkelijk maakt om een ander recept te
kiezen. In een restaurant zou de keuze meer beperkt zijn en zouden mensen daarom
gevoeliger zijn voor nudges. Een tweede contextuele factor die een rol zou kunnen spelen is
het type maaltijd waarbij een social norm nudge geimplementeerd wordt. Sparkman et al. (3)
(2020) onderzochten het effect van een social norm nudge tijdens de lunch in een fine dining
restaurant. In een ander experiment gebruikten Sparkman et al. (4) (2020) precies dezelfde
methode om het effect van een social norm nudge tijdens het diner in hetzelfde fine dining
restaurant te onderzoeken. Wanneer de nudge tijdens de lunch geimplementeerd werd vonden
de onderzoekers een stijging van 2.2 procentpunt in de consumptie van plantaardige opties
terwijl tijdens het diner juist een daling van 3.7 procentpunt werd waargenomen. Beide
effecten waren echter niet significant. Volgens de auteurs zou dit verschil in effectiviteit
veroorzaakt kunnen zijn doordat mensen minder gevoelig worden voor de sociale norm

naarmate zij meer geld uitgeven.

Omdat slechts drie van de negen geselecteerde experimenten een significant positief
effect van social norm nudges op de consumptie van plantaardige voeding vonden, wordt de
tweede hypothese van dit onderzoek verworpen. Met name sterke individuele normen rondom
voeding lijken positieve effecten van social norm nudges in de weg te staan. Ook laten
onderzoeksresultaten zien dat contextuele factoren zoals de setting en het type maaltijd een

belangrijke rol kunnen spelen rondom de effectiviteit van de social norm nudge.
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5. Discussie en conclusie
5.1 Discussie

In deze literatuurstudie is het effect van nudging op de consumptie van plantaardige
voeding onderzocht. Hierbij is ervoor gekozen om twee soorten nudges te onderzoeken, de
default nudge en de social norm nudge. Om deze twee nudges te onderscheiden is er per
nudge een aparte hypothese opgesteld. Om deze hypothesen te testen en zo een antwoord op

de onderzoeksvraag te kunnen formuleren zijn vijftien artikelen geselecteerd en geanalyseerd.

De eerste hypothese van dit onderzoek betrof verwachtingen over de effecten van
default nudges op de consumptie van plantaardige voeding. De verwachting van de eerste
hypothese was dat default nudges voor een stijging in de consumptie van plantaardige
voeding zouden zorgen. Deze verwachting werd gebaseerd op eerder onderzoek van onder
andere Hansen en Jespersen (2013). Zij stelden dat type 1 nudges, het type waar default
nudges onder vallen, effectief zouden zijn in een setting waarbij informatie via systeem 1,
ofwel op een heuristische en automatische manier, wordt verwerkt. Volgens Jachimowicz et
al. (2019) kon het effect van default nudges aan de hand van de onderliggende mechanismen
effort, endorsement en endowment worden verklaard. Deze verwachte resultaten worden
bevestigd door de geanalyseerde literatuur. Tien van de elf geselecteerde studies vonden een

positieve impact van default nudges op de consumptie van plantaardige voeding.

Uit de resultaten blijkt dat niet alle drie de voorspelde onderliggende mechanismen
een significante rol spelen. Endorsement bleek een significante positieve mediérende rol te
spelen bij de effectiviteit van default nudges. Dit betekent dat mensen de standaardoptie dus
als aanbeveling zagen. Voor endowment werd juist een significant negatief effect gevonden.
Mensen hadden volgens de resultaten van dit onderzoek dus niet het gevoel dat ze de
standaardoptie al in bezit hadden. Tot slot bleek dat effort geen significante rol speelde. Het
gemak waarmee de standaardoptie te verkrijgen was had dus geen invloed op de default
nudge. Daarnaast suggereren de onderzoeksresultaten dat de effectgrootte van default nudges
sterk athangt van contextuele factoren. Zo zouden de setting van het gedrag rondom voeding,
en de tijdsspanne waarover een default nudge geimplementeerd wordt een rol spelen bij de
effecten van default nudges. Opvallend was hierbij dat in veldstudies, waar juist minder

controle is over de omgeving, de grootste effecten werden gevonden.



22

In conclusie kan H1 dus worden aangenomen, al hangt de grootte van het effect af van
meerdere factoren en is er nog weinig duidelijkheid over de onderliggende mechanismen die

een rol spelen bij default nudges.

De tweede hypothese van dit onderzoek beschreef de verwachtingen rondom de
effecten van social norm nudges op de consumptie van plantaardige voeding. Ook van dit
type nudge werd een positieve impact verwacht op de consumptie van plantaardige voeding.
Deze hypothese werd gebaseerd op onderzoeken van Kuran en Sunstein (1998) en
Dannenberg en Weingértner (2023). In deze onderzoeken werd beschreven hoe mensen van
nature graag deel uitmaken van een groep. Dit zou voor een gevoel van veiligheid zorgen. Zo
zouden mensen graag deel uit willen maken van een groep door te voldoen aan een sociale
norm. Deze verwachtingen werden echter niet bevestigd door de onderzoeksresultaten. In drie
van de negen geselecteerde studies werd een positief effect van social norm nudges op de
consumptie van plantaardige voeding gevonden. De andere zes studies vonden geen
significante resultaten. Uit de onderzoeksresultaten blijkt dat met name individuele normen

rondom voeding effecten van social norm nudges in de weg staan.
5.2 Theoretische en praktische implicaties

Dit onderzoek laat zien dat niet alle nudges effectief zijn in het stimuleren van de
consumptie van plantaardige voeding. Het draagt bij aan de bestaande literatuur over nudges
en plantaardige voeding door te voorzien in de behoefte aan een overzicht van de bestaande
studies rondom het onderwerp. Daarnaast schept dit onderzoek een beeld van de contextuele
factoren die van invloed zijn op de effecten van nudges op de consumptie van plantaardige
voeding door patronen in de resultaten van bestaande studies bloot te leggen. Zo is uit dit
onderzoek gebleken dat het type nudge en de setting waarin deze wordt geimplementeerd
beide van invloed zijn op de effecten van de nudge. Het is dus van belang dat er in toekomstig
onderzoek duidelijk onderscheid gehouden wordt tussen de effecten van verschillende soorten

nudges en het type setting waar nudges in worden geimplementeerd.

De uitkomsten van dit onderzoek zouden in de praktijk ingezet kunnen worden om de
consumptie van plantaardige voeding te stimuleren. Organisaties kunnen door een default
nudge toe te passen, op een relatief eenvoudige en goedkope manier ervoor zorgen dat
mensen meer plantaardige voeding consumeren. Bij het implementeren van een default nudge
hoeft het aanbod van een restaurant niet te worden aangepast. Enkel veranderingen in de

vormgeving van het menu zijn vereist. Ook het implementeren van social norm nudges zou
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door het gemak waarmee ze toegepast kunnen worden toch interessant kunnen zijn mits dit op
grote schaal gebeurt. Het implementeren van een social norm nudge leidde in de onderzochte
artikelen vaak tot een niet significant positief effect. Op grote schaal zou zo een klein effect
toch een verschil kunnen maken in de consumptie van plantaardige voeding. Zo vonden
Reinholdsson et al. (2022) slechts een stijging van 1.8% in de verkoop van plantaardige
opties. Deze kleine stijging zou bij een totale verkoop van 7.8 miljoen producten toch voor
een stijging van 140.000 stuks zorgen in de verkoop van plantaardige producten. Op de lange
termijn zou het relatief kleine effect van een social norm nudge zo toch voor een stijging in de

verkoop van plantaardige voeding kunnen zorgen.
5.3. Limitaties en suggesties voor vervolgonderzoek

Dit onderzoek laat zien dat er binnen het onderzoeksveld rondom nudges en
plantaardige voeding behoefte is aan verder onderzoek naar verschillende aspecten. Ten eerste
werd in de artikelen die in dit onderzoek zijn besproken enkel gebruik gemaakt van
experimenten. Dit lijkt het onderzoeksveld rondom nudges en plantaardige voeding dan ook te
typeren. De eerste suggestie voor toekomstig onderzoek is daarom dat toekomstige studies
zich focussen op kwalitatieve onderzoeksmethodes. Kwalitatief onderzoek zou dieper in
kunnen gaan op de oorzaken van de effecten van nudges. Zo zou kwalitatief onderzoek
bijvoorbeeld interessant zijn om een beter beeld te krijgen van de invloed van setting op de
effecten van nudges. Het is namelijk nog niet duidelijk waarom nudges minder effectief lijken

te zijn in een online setting.

Ten tweede was er maar één artikel waarin de onderliggende mechanismen van default
nudges daadwerkelijk werden gemeten (Erhard et al., 2023). Ook was het meetinstrument wat
hiervoor werd gebruikt relatief beperkt. Erhard et al. (2023) gebruikten slechts één item om
endosement te meten, drie items om effort te meten en er werd de participanten gevraagd om
¢én taak uit te voeren om endowment te meten. De auteurs geven in hun artikel aan dat het
door de online setting relatief makkelijk was om iets anders dan de standaardoptie te kiezen.
Dit zou kunnen verklaren waarom effort geen significante rol speelde in dit onderzoek. De
tweede suggestie voor vervolgonderzoek is daarom dat toekomstig onderzoek zich richt op

het scheppen van duidelijkheid rondom de achterliggende mechanismen van default nudges.

Ten derde werd in alle geselecteerde artikelen onderzoek gedaan naar de effecten van
nudges op korte termijn. Hierdoor is het niet duidelijk of de effecten van nudges op de lange

termijn standhouden. Gravert en Kurtz (2019) vonden in een onderzoek van drie weken
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bijvoorbeeld al dat de effectiviteit van de nudge afnam naarmate de interventie duurde.
Wanneer nudges in de praktijk toegepast worden zal dit over langere periodes worden gedaan.
Er is dus behoefte aan duidelijkheid rondom de langetermijneffecten van nudges. De derde
suggestie voor toekomstig onderzoek is daarom dat het zich focust op de langetermijneffecten

van nudges op de consumptie van plantaardige voeding.
5.4 Conclusie

In dit onderzoek is onderzocht wat de eftecten van default nudges en social norm
nudges op de consumptie van plantaardige voeding zijn. Er is gevonden dat default nudges
succesvol zijn in het stimuleren van de consumptie van plantaardige voeding terwijl social
norm nudges geen significant effect hadden op de consumptie van plantaardige voeding.
Daarnaast is er gevonden dat verschillende factoren een rol spelen bij de effecten van nudges
op de consumptie van plantaardige voeding. De effecten van default nudges worden met name
beinvloed door de setting waarin deze geimplementeerd wordt en de duur van de interventie.
De effecten van social norm nudges worden beinvloed door mensen hun persoonlijke normen
rondom voeding. Deze persoonlijke normen lijken vaak zo sterk te zijn dat ze de effecten van
social norm nudges in de weg staan. Voor zover bekend is dit het eerste onderzoek dat een
overzicht biedt van de literatuur rondom default nudges, social norm nudges en de
consumptie van plantaardige voeding. Dit overzicht biedt belangrijke aanknopingspunten
voor vervolgonderzoek en kan door organisaties zoals restaurants in de praktijk gebruikt

worden om te bepalen hoe zij de consumptie van plantaardige voeding kunnen stimuleren.
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6. Verklaring voor technologiegebruik

Bij het uitvoeren van dit onderzoek is op één manier gebruik gemaakt van Al-gedreven
hulpmiddelen. Tijdens het onderzoeken van de belangrijkste theorieén rondom nudging is het
taalmodel ChatGPT gebruikt om wetenschappelijke artikelen samen te vatten. Zo kon op een
efficiénte manier worden beoordeeld of het artikel informatie bevatte die relevant was voor
bijvoorbeeld het theoretisch kader van dit onderzoek. Alleen artikelen waar mogelijk
relevante informatie voor de inleiding of het theoretisch kader van dit onderzoek in stond zijn
op deze manier samengevat. De artikelen die mogelijk relevant waren voor de resultaten van
dit onderzoek zijn geheel handmatig beoordeeld. Hoe dit proces is verlopen staat beschreven

in de methode.
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